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PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

FORMATO ENTREVISTA PARA RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN  

 

Objetivo: Recolectar información clave de la empresa para el análisis de contexto interno y externo. 

Cuestionario dirigido a:  

Nombres y apellidos del entrevistado:  

Cargo del entrevistado:  

Fecha:  

 

CUESTIONARIO DE APLICACIÓN PARA ENTREVISTA A LA ALTA DIRECCIÓN DE LA EMPRESA 

SOLUCIONES & CONSTRUCCIONES L.M. S.A.S 

 

1. ¿A qué se dedica la empresa Soluciones & Construcciones? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________. 

2. ¿Cómo está conformada la empresa, número de trabajadores, instalaciones? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

3. ¿La empresa cuenta con algún Departamento de Dirección Estratégica? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

4. Desde su punto de vista como representante de la alta dirección, ¿cuáles considera que son 

los principales problemas de la empresa? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 
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5. ¿Cuáles son las áreas en las que se enfoca la empresa para la prestación de sus servicios? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

6. ¿Cuál es la capitalización de la empresa frente a recursos disponibles y recursos invertidos? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

7. ¿Dentro de las personas que conforman la empresa, quien es la persona encargada de 

negociar con los clientes potenciales y determinar las necesidades de cada proyecto? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

8. ¿Cuáles cree que son las variables externas que pueden afectar el funcionamiento de la 

empresa? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________________________________. 

 

Gracias por la información brindada. En caso de necesitar ampliar la información lo estaremos 

contactando vía WhatSapp, Teléfono o Correo Electrónico.  

 

 

 

 


